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Po prostudovani materidld k vybérovému Fizeni myslim, Ze by PIS méla
projit zasadni{ strukturalni zménou. Je nutné zavést do jeji organizace systém,
aby mohla plnit svoji dlohu prezentace Prahy viemi prostiedky. Jako vzor pro
PIS povaZuji videfiskou centralu cestovniho ruchu WienTourismus, kterd plni
dlohu, jakou by v Praze méla hrét PIS. PIS by méla vychazet ze své dlouholeté
tradice a stit se renomovanou organizaci cestovniho ruchu v Praze. Mus{
dirazné vejft do povédomi lidf, a to nejen teskych obdand, ale hlavné také
zahraniénich potenciondlnich navitévnikd Prahy.

Diilezity je pravidelny prizkum trhu, ktery uréuje budouci strategii. Je tireba
vychézet z nasledujicich zékladnich tidajti:

s zkterych zem{ k nam jezd{ nejvice turist

o jakych vékovych kategorif (studenti, diichodci, ap.), jakych zajmovych
skupin (nap¥. gaytourismus) ap.

» jakym zplsobem bude PIS své potenciondlni navstévniky oslovovat

Informatni zakladnu PIS tvoif jak webové stranky (sloui hlavné pro turisty,
ktet cestu do Prahy planujf), tak info centra (slouzf pro komfort turistd, ktef{ se
v Praze ji% nach4zejf) a dale veSkeré dal${ zpGisoby podpory cestovniho ruchu v
Praze (zaméfen{ se na podporu informovanosti turistlt z novych destinacf jako
napt. Cfna, podpora kongrest, filmového turismu ap.).

Rozhodn@ je nutné uspofadat, zménit a vyrazné vylepSit webové stranky PIS.
Jako vzor lze pouZit strukturu WienTourismu. Za prehledné povazuji ¢lenéni na:
“Praha pro rizné zajmové skupiny”, napf. pro dvojice, rodiny s détmi, gaye a
lesbitky, sporty - 1ze doplnit o s4%itkovou a adrenalinovou turistiku, Zidovska
tématika, svatby v Praze, ev. doplnit o medicinskou turistiku (plasticka chirurgie,
ap.), shopping tourism. Vice zviditelnit moZnost pfimé rezervace ubytovani on-
line pies web PIS. K tomu napoméh4 nejen kvalitné zpracovany seznam a popis
hoteld, ale i aktudlnf slevové nabidky. Aby byla pozice PIS na internetovych
strankéch vice vyraznd a interaktivni, doporuduji zavést nové socialni informacni
sit& jako je facebook a foursquare, piipadné propagatni videa na youtube.

Informaé¢nich center PIS v Praze vyuZivat nejen pro poskytovani informaci
sahranitnfm navitdvnikdm, ale také vyuZivat je pro monitoring a sledovat tak,
odkud navétdvnici ptijizdéji a jaké majf pozadavky. Ziskané vysledky pravidelné
vyhodnocovat. P ziskdvani statistickych informaci spolupracovat s sy,
Stem/mark, Czechtourism.

Ze stavajicich ginnosti samoziejmé dale pokratovat v zaji$tovani kursi pro
priivodce PIS, v do3kolovani privodcidl a v pofadani pirednasek a vlastivédnych
vyletti. V této oblasti se snaZit oslovit prostednictvim $kol také Skolnf mladeZ a
studenty. Mélo by se stat samoztejmosti pro kaZdého Prazana a Cecha mit o
hlavnim mésté a jeho pamatkach alespoii zékladni historické a architektonické
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znalosti. Pro podporu tohoto programu poZzadat o spolupraci ministerstvo
gkolstvi, mladeZe a télovychovy.

PIS bude nadale zajisfovat vydavéni a distribuci informaéné-propagacnich
materi4l v riiznych jazykovych mutacich. Dokud bude zajem o kulturnf pi‘ehled,
pokratovat v jeho vydéavéni, i kdyZ budoucnost je v informacich pres internet.
Distribuce informatnich a propaga¢nich materidli miZze sméfovat také do
zahrani¢nich univerzit na podporu tzv. Eurotrippers z fad zahraniénich studentd,
pro které je Praha z mnoha dtivodd velmi atraktivn{ destinac.

Ve vydajich na reprezentaci PIS byla snaha o Setfeni, coZ povazuji za
kratkozraké, nebot’ PIS by se méla vice zviditeliiovat a dostdvat se do podvédomi
lidi. Méla by se zGiéastiiovat veletrhil cestovntho ruchu a dalsich podobnych akci.

KONG VA TURISTIKA

Praha pati{ mezi zajimavé destinace pro poradani akci MICE, a to diky své
poloze v centru Evropy, infrastruktufe i z hlediska kulturniho. Dle informaci
Czechtourism hostila Praha v 2011 ca 90.000 u&astnikéi kongresi, coZ tvofilo
obrat ca 20 miliard korun. Konkurence v$ak nar{sta.

Diilezité je byt v tizkém kontaktu s Ceskymi odborniky, kteif jsou tleny
exekutivnich rad, protoZe pravé ty rozhoduji, v jaké destinaci se bude nasledujici
kongres konat. Poskytovat jim podporuy, soudinnost a dostatek informacnich
materiald. Spoletné je také tfeba sledovat rotace jednotlivych pravidelnych
kongrest a je-li $ance pro konéni kongrest v Evropé, pokusit se ziskat ho do
Prahy. Otdzkou je, do jaké miry je moZna finanéni podpora promo akci, napiiklad
inspekénich cest organizatniho vyboru do Prahy ap. PIS by méla zajistovat také
podporu incentivnim a korporatnim akcfm, nebot Praha md co nabidnout i v této
oblasti. Kongresové oddéleni miZe pilotné zajiStovat za supervize Feditele PIS
jedna kvalifikovand osoba a jeden asistent.

PRAGUE FILM OFFICE

Praha i cel4 Ceska republika jsou jiZ tradi¢né vyhleddvanymi lokalitami
pro filmate. P¥itahujf je nes¢etné historicke paméatky Prahy, atraktivni exteriéry,
ale také mistni vysoce specializovani a svétové uzndvani odbornici v oboru, ktefi
se zahrani¢nimi filmovymi spole¢nostmi spolupracujf. Filmovy priimysl je pro
teskou ekonomiku zdrojem pifjmi a velkou mérou piispiva k reprezentaci Ceské
republiky v zahrani¢i.

Své jedine¢nosti by méla Praha naplno vyuZzivat ve spolupraci s mistnimi
filma¥skymi subjekty (napf. Asociace producentid v audiovizi) a ministerstvem
kultury ap. a snaZit se zahrani¢ni filmare stdle vice motivovat k natadeni jak
celoveternich tak dokumentarnich filmg, reklam, videoklipi ap.
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Dilezitym faktorem pii vybéru destinace je pro zahrani¢ni producenty
bezesporu také cena. Roli hraje politika finan¢niho zvyhodiiovani. Konkurencf se
stivd Rumunsko, Madarsko a Rakousko, nebot nabizeji vyhodné cenové
podminky. V této souvislosti by méla PIS koordinovat svou ¢innost s pobidkovou
politikou ministerstva kultury.

Filmatské aktivity v Praze majf pozitivn{ vliv na pifjmy hoteld,
restaura¢nich zaffzeni ap. ale také na zajisténi pracovnich pileZitosti pro
zaméstnance mistnich firem. Ty bohuZel v poslednich letech vyrazné klesly.
Hlavnim cilem je také vyuziti filmafskych aktivit v Praze ke zviditelnéni Prahy
jako atraktivnf turistické destinace.

U celoveternich filmd by k tomu mél ptispét tlak na co nejvyraznéjsi
odkaz v titulkach s uvedenim natéceci destinace Praha. U televiznich film{ je toto
v&t§i problém z divodu pfesné ¢asové stopéze.

PIS by méla byt informovana o pripravovanych akcich, méla by
poskytnout zahraninim produkcim dostupné propagatni materialy a informace
o mo¥nostech Prahy a poskytnout asistenci pii ziskdvani povolenf na urovni

MHMP. V piipadé vyrazného filmu, ktery by evidentn& pfinesl zpétnou vazbu
Praze, pf{padné jednat s MHMP o mo2nostech dal$tho zvyhodnéni.

Na webovych strankach PIS by mél byt odkaz na nové ziizenou Prague
Film Office, kde by byly shromézdény véechny dostupné informace pro
zahrani¢ni producenty. Také informace o pravé natacenych filmech, reklaméch a
videoklipech v Praze by mély byt zviditelnény na webovych strankach PIS a
stranky by mély byt v tomto smyslu neustile aktualizovany, aby se tyto
informace dostaly do podvédomi lidi.

Prague Film Office miiZe zatim pilotné zaji§tovat za supervize feditele PIS
jedna kvalifikované osoba a jeden asistent.




ORGANIZACNI STRUKTURA PIS

Organizaéni ¥ad PIS nebyl soutastf podkladovych materiald pro
zpracovani prihlasky do vybé&rového fizeni, nepovaZuji tudiz za zodpovédné
pripravit seri6zn{ navrh nové organizaéni struktury bez detailni znalosti funkci a
¢innosti jednotlivych organizaénich jednotek PIS.

Pro nové kongresové oddéleni navrhuji pro pilotni provoz dva
zaméstnance a pro Prague Film Office také dva zaméstnance. Bude nutné pocitat
s dvémi novymi organizaénimi jednotkami. Do budoucna poéitim v téchto
oddé&lenich s eventuelnim navy$enim poctu pracovnikii o jednoho aZ dva.

Nevylu¢uji zmény v organizacnf struktufe v oddéleni ICT a turistického
ruchu v souvislosti s novym konceptem. Také poitam s piehodnocenim v
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souvislosti se zmenami a prevedenim spravy véZi na jiny subjekt.

Kvalifikovany orgniza¢nf F4d je moZno zpracovat po nastupu do funkce
podle redlnych poti‘'eb organizace a zadan{ Magistratu.





