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Uvod

V predkladané Koncepci rozvoje Méstské knihovny v Praze na obdobi 2017 —
2022 autor vytycil cile a hlavni sméry rozvoje organizace na dané obdobi.
Pro analyzu cinnosti, vyvoje a dalSiho smérovani knihovny v Uvodni kapitole
uvadi zakladni zdroje.

Déle predklada jiz konkrétnéjsi navrhy plant a projektu pro realizaci
vymezenych cil.

Samoziejmé pro kazdodenni chod a Uspésné fungovani organizace je jeji
financovani organizace veledlleZitou soucasti celé koncepce. Proto, aby se
vytvarely i vlastni financni zdroje, je tfeba minimalné zachovat, lépe viak zvysit
i kvantitativni ukazatele ¢innosti MPK, coZ je nastinéno v dalsi kapitole.

Zavérecna kapitola je nejdulezitéjsi ¢asti predkladané koncepce. Zavérecny
strategicky plan rozvoje Méstské knihovny v Praze musi v sobé obsahovat
vSechny programy a projekty, které napliuji definované cile organizace a jsou
detailnéji vytyCeny v pfedchozich kapitolach. V pfijatém Strategickém planu
rozvoje MKP je tfeba klast vyrazny akcent i na marketingovou koncepci rozvoje
organizace.

Autor si vyhrazuje pravo toho, Ze tento material je voditkem a “Zivou
surovinou” pro tymovou praci celého kolektivu MKP pfi vytvoreni a

nasledného pfijeti Strategického planu rozvoje jako klicové direktivy budouciho
vyvoje Cinnosti Méstské knihovny v Praze.




Zdroje pro vytvoreni koncepce

. Zakon ¢&. 257/2001 Sb. — Knihovni zakon

. navazujici dokumenty na Knihovni zékon, predevsim Metodicky pokyn
Ministerstva kultury CR o standardech vefejnych knihovnickych a informacnich
sluzeb z roku 2005

. ZFizovaci listina prispévkové organizace Méstske knihovny v Praze vydana
Zastupitelstvem hlavniho mésta Prahy dne 21.10.2016

) Knihovni rad MKP, G¢inné znéni od 1.10. 2013

J Pl4n ¢innosti Mé&stské knihovny v Praze pro rok 2016, vypracovan dne
15.3.2016 feditelem MKP RNDr. Toméagem Rehakem

. Rozbor &innosti a hospodateni MKP za rok 2015, vypracovany dne
1.2. 2016 feditelem MKP RNDr. Toma$em Rehdkem

. Smérnice IFLA/UNESCO pro rozvoj — sluzby vefejnych knihoven, vydal
SKIP CR v roce 2002




Hlavni cile rozvoje MPK

. podnécovat zdjem obcanu Prahy a okoli o ¢etbu a literaturu a zéroven té
o ostatni knihovni fond a knihovnické sluzby, a to neustalou akvizici a
prezentaci aktivit ustredni knihovny, obvodnich knihoven a pobocek,

. nabizet prostory a sluzby knihoven jako prostor setkavani lidi a nabizet a
rozvijet vedle zakladnich knihovnich sluzeb i sluzby nové vcetné kulturnich,
vzdéldvacich a i socidlnich sluZzeb , a zaroven i ptijemné a pozitivni prostredi
pro co nejsirsi pocet zajemcl,

. sledovat peclivé a pravidelné efektivitu vynaloZenych prostredkd na
¢innost ustredni knihovny a jednotlivych pobocek — hlavnim nastrojem vidy
ro¢ni rozpolet organizace, dale sledovani vykonnych ukazatel(,

] provérovat a porovnavat obecné standardy knihovnickych sluzeb a
Cinnosti v jejich jednotlivych agendach, rozvoj dalSich sluzeb — predevsim
kulturni a vychovné, rozvinout samoobsluZnost ve sluzbach MKP,

. posilovat systematicky a planované ¢innost obvodnich knihoven

s pobockami navazujicich na ustfedni knihovnu, a to jak funkéné a rozvojem
sluZeb, tak i prostorové, véetné novych prostor, véetné optimalizace knihovni
site,

J rozvijet lidské zdroje organizace, planovat vzdélavani zaméstnancu a
provést fizeni pracovniho vykonu véetné motivaci a pripravit adaptacni proces
nového zaméstnance,

. zvysit firemni kulturu organizace — zvySit povédomi viech zaméstnanci o
smeérovani a Cinnosti organizace, vytvofit Eticky kodex MKP,

. rozvijet technickou, informacni a telekomunikacéni technologii celého
systému MKP, zajistit bezpecnost Uschovy dat a vyssi vykonnost systému,
aktualizovat rozvoj e-sluZeb, postupnou digitalizaci dokumentt a knihovniho
fondu MKP, dalsi rozvoj uZivatelského pfistupu k internetu a rozbor ¢innosti a
inovace Automatizovaného knihovniho systému Konias,




. podilet se aktivné na projektech koncepci a rozvoje knihoven v Ceské
republice a realizovat aktivity a kreativitu mezi partnerskymi mésty sité
UNESCO, zvysit vnéjsi kredit MKP,

. vytvofit marketingovou koncepci MKP na rozvojové Sestileté obdobi,
které v sobé zahrne koncepéni cile orientované na navstévnika knihovny a
usivatele sluzeb knihovny. Tato koncepce bude pozitivné nutit vsechny
pracovniky MKP uzndvat prioritu ndvstévnika knihovny ve smyslu poznavat jeho
potfeby a uspokojovat je.



Rozvojové plany a projekty MKP

V ramci predkladané koncepce rozvoje Méstské knihovny v Praze jsou dale
rozpracovany jednotlivé hlavni cile do svych rozvojovych plant a vlastnich
projektd, pribéiné dopliovani zdroji a nastrojd rozvojovych planu.

Podnécovat zajem obéant Prahy a okoli o ¢etbu a literaturu a zaroven tézio
ostatni knihovni fond

. pro zvyraznéni vétsiho zajmu obcan( o sluzby knihovny vytvofrit zakladni
slogan MKP pro vétsi zviditelnéni knihovny.
Navrhy: Pajcite si knihu - udélejte si radost

Navstivte knihovnu - poucte se, zabavte se a udélejte si radost
V prvni poloviné roku 2017 pfipravit anketu (soutéz) pro zaméstnance MKP o
vytvoreni sloganu,
o pripravit dalsi projekt ,, Viné nové knihy“ propagace aktualnich kniznich
novinek a soutéZ pro ¢tenate knihovny,
. realizovat projekt pro predskoldky — dopoledni ¢teni pro predskolaky —
zvySeni zajmu o vypljcky pro maminky a nastupujici Skolni generaci,
o nastartovat projekt Rodinné vypujcky — pajcte si knihu pro celou rodinu —
komu z rodiny se nejvice libila,
o provést kontrolu, aktualizaci a inovaci stavajicich projektd, které
podnécuji zajem o knihovnu — bibliobus, Kreativni knihovna,
. aktualizace a vétsi propagace databazi vytvorenych a provozovanych
knihovnou. ‘

Akvizice knihovniho fondu

o provadét planované inventarizace knihovniho fondu
° pfipravovat plany dopliiovani a inovovani knihovniho fondu

Knihovna je prostor pro setkavani lidi

J rozvijet a zkvalitnit stdvajici obecné sluzby knihoven,

] doplnit projekt pro predskolaky — vedle jiz vyse uvedeného hlavniho cile
tj. vyvolani zajmu o literaturu a Cetbu interaktivné zapojit predskolaky jako
budouci vyznamny segment navstévnikl knihovny,




. déle podporovat a planovat uz tak kvalitni doprovodny program knihovny
v oblastech: filmova projekce (doplnit o spolupraci s UK, filmovy seminar —
Uvodni komentare k tituliim), koncerty a tane¢ni produkce, besedy, rizna
zajimava setkani a pfednasky a cesty poznani. Vyrazné rozvijet Cinnost
Kulturniho vzdélavaciho centra MKP.

Efektivita vynaloZenych prostfedkl na &innost ustfedni knihovny a jednotlivych
pobocek

e provadét analyzu ekonomické efektivnosti ¢innosti knihovny, zdokonalovat
jeji vypocet a komunikaci analyzovanych subjekt(i — a to pfedevsim se
zaméfenim na hospodarné vyufZiti vefejnych prostfedka,

e uskutelnit analyzu v rémci projektu Spocitdme vam ROI, ktery probiha

v tfiletém cyklu (2015 — 2017), dikladné vyhodnotit vysledky let 2015-2016 a
ptipravit plan na rok 2017 — v 1. kvartale roku 2017, jak v metodeé zjednodusené
(zjednodugeny kalkulator), tak i v pIné verzi dle fesitele projektu a nasledné
zallenit do dlouhodobého planu.

Obecné standardy knihovnickych sluzeb

e kontrolovat obecné standardy knihovnickych sluzeb: Sluzby vefejnych
knihoven - Smérnice IFLA a Standardy vefejnych knihovnickych a informacnich
slueb (VKIS) — Metodicky pokyn MK CR,

e provétit a nasledné doplnit dle dosavadnich strategickych materialG knihovny
vlastni standardy, doplnit jejich klicové orientace v navaznosti na
marketingovou orientaci organizace.

Lidské zdroje organizace

e vypracovat plan vzdélavani pracovnikd organizace,
e realizovat manual pro pfijimaci (adaptacni) proces nového zaméstnance —
osobni mentor, akceptace vzniklého Etického kodexu.

Firemni kultura organizace

e vytvofit Eticky kodex Méstské knihovny v Praze, ktery pfedevsim bude
zahrnovat chovani a vystupovani pracovnikl, hodnoty a kvalitu sluzeb a pomoc
navstévnikam knihovny.



Rozvoj IT

e projekt ochrany dat celého systému,

e optimalizace pohybu knihovniho fondu,

* koncepce dalsSiho zpristupnéni e sluzeb,

e dalsi postupna elektronizace knihovniho fondu,

» celkova inovace uzivatelské webové stranky MKP.

Optimalizace knihovni sité

Zakladem ¢innosti knihovni sité je zajiSténi knihovnickych sluZeb v ustredni
knihovné a Sesti obvodnich knihovnach - zajistuje odbor sluzeb
prostrednictvim svych oddéleni - a také vzdélavaci a kulturni ¢innost spojena

s rozvojem Kulturniho vzdélavaciho centra MKP,

 vytvorit optimaliza¢ni projekt dostupnosti a moznosti vyuZiti sluzeb MKP pro
viechny méstské ¢asti Prahy a stanic pojizdnych knihoven (bibliobusy MKP) —
dojezdnost a dostupnost sluZzeb, optimalizace organizacni struktury organizace,
e provést dokumentaci aktualniho stavu a vyhodnoceni vybavenosti
obvodnich knihoven a pobocek véetné planu jejich modernizace a vyhledavani
mozZnosti na zajiSténi novych provoznich mist.

Vnéjsi komunikace a postaveni MKP

e v soudinnosti s marketingovym konceptem komunikovat vici ndvstévnikim
knihovny,

e analyzovat a inovovat stavajici projekty: Praha v knihovné, Knihovna v sitich,
Knihovny.cz,

e dalsi rozvoj spoluprace s mistnimi knihovnami a rozvoj projektu Metropolitni
knihovna,

e vytvorit projekt k 130. vyroci zaloZeni knihovny a 55. vyroci zaloZeni IFLA

v Praze (2021),

e rozvijet jako sidelni organizace ¢innost Sdruzeni knihoven Ceské republiky

e pokracovat v aktivni spoluprdci v rdmci mezindrodnich a meziméstskych
kontakt’ — Praha mésto literatury a aktivni ucasti v mezinarodnich
organizacich.
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Kvantitativni a ekonomické ukazatele rozvoje

Nejdilezitéjsi kvantitativni ukazatele innosti MKP

e Celkovy pocet vypujéek vdaném obdobi : 6,1-6,5 mil.
o Pocet uskute¢nénych navstév : 2,1-2,5 mil. roné
z toho vyufZiti knihovnickych sluzeb: 2 mil
vyuzZiti internetu : 250 tis.
vyuziti akci(vzdélavaci a kulturni) : 250 tis.
e UZivatelé on-line sluzeb : 15 - 16 mil.
zvysit ndvstévy registrovanych uZivateld : na 2 mil.
e Navstévy webové stranky : nardst na 500 tis.
(v obou pfipadech proces narlstu registrovanych uZivateld pfimo na webové
strance)
Personalni ukazatele Cinnosti MKP

e Udriet pocet zaméstnancl na hranici 490 — 500 zaméstnanc( pfi zachovani
4% podilu zdravotné postizenych ob&ant z celkového poctu zaméstnanc

e Prepoditany pracovni Uvazek na hranici 450 - 480 Uvazki

Dobrovolnicka €innost ponechat zcela na aktualnich a mistnich podminkach
Odborné praxe studenttd oborovych $kol — zachovat pocet 15 - 20 studentu

Zakladni ekonomické ukazatele ¢innosti MKP

Dosahnout minimalni hranici prostfedkd na mzdy ve vysi 124 mil. K&
Celkové osobni naklady ve vysi 173 mil. K¢

Naklady na spotfebu a sluzby neprekrocit ve vysi 82 mil.K¢

Ostatni naklady a dlouhodoby majetek neprekrocit ve vysi 4,5 mil. K¢
e Odpisy dlouhodobého majetku jsou ve vysi 9 mil. K¢

Celkové naklady tedy drzet na hranici 270 mil. K¢

 Vynosy z vlastni ¢innosti vyprodukovat na hranici 30 mil. K¢

e Neinvesti¢ni pfispévek z rozpoc¢tu hl. m . Prahy udrZet na hranici 240 mil. K¢
Dale se také zaméfit na ziskavéani dotaci neinvesti¢niho charakteru (pfi
ddkladném vyhodnoceni této ¢innosti), tim vylepsit ro¢ni hospodafsky
vysledek, pfipadné i zkvalitnit cinnost MKP.

Jednad se vidy o roéni Udaje, v celkovém obdobi bude vidy tfeba zohlednit
meziro&ni miru inflace a pfipadné vykyvy ekonomického cyklu.
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Strategické planovani MKP

Vytvofit Plan ¢innosti (rozvoje) MKP na rok 2017 (do 31.3.2017), ktery bude
vychdzet z pfipravovaného a nasledné dokonceného (30.6. 2017) Strategického
planu rozvoje MKP na Sestileté obdobi 2017 — 2022 (strategické smérovani
MKP).

Zakladem pro finalizaci tohoto strategického sméfrovani je predklddana
koncepce rozvoje — jeji hlavni cile rozvoje, a zaroven vyhodnoceni a dalsi
strategické body z materidlu Strategie MKP do roku 2020 — tak jak je citovan

v materidlu Rozbor ¢innosti za rok 2015. Stejné tak musi byt vyuZity dalsi
vyhotovené podkladové a analytické dokumenty. Zaroven pfripravit i Siroky
rozbor uvnitf organizace dle kompetence jednotlivych odborli a oddéleni .

Zasadni rozvojové a_strategické smérovani MKP
Zasadni programy a projekty

e Strategicky plan rozvoje MKP 2017 - 2022
e Financni strategie na celé obdobi a rozpodty vidy na jednotliva léta
Dotacni strategie organizace
Analyzovani vyuZiti hlavnich slogan( :
Navstivte knihovnu — poucte se, zabavte se a udélejte si radost
Jsme v Praze pro kazdého, kdo chce porozumét svétu a sdm sobé , pripadné
vyuZiti nové vytvoreného sloganu
e Projekty propagace knihovniho fondu
e Optimalizace knihovni sité MKP v celém hlavnim mésté
e Plan sledovani a ziskavani prirtstkd knihovniho fondu
e Analyza spolefensko - ekonomické efektivnosti MKP
e Analyza obecnych a vlastnich standard knihovnickych sluzeb a nasledna jejich
inovace
e Plan vzdélavani pracovniku organizace
e Adaptacni proces nového zaméstnance
o Eticky kodex MKP
e Koncepce rozvoje IT
e Dokumentace stavajicich projektl vnéjsi komunikace knihovny
e Rozvoj projektu Metropolitni knihovna
e Projekty k oslavam vyroci (130. a 55.)
e Projekty mezimeéstskych aktivit knihoven
e Rozvojové projekty ¢innosti MKP podporované z fondli EU
e PEST A SWOT analyzy a vystupni zavéry pro aplikaci do Strategického planu
rozvoje MKP
e Marketingova koncepce MKP na rozvojové Sestileté obdobi
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